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Palestra sobre “Voz da Sociedade & Voz da Garganta”.
Auditorio do Museu do Amanha, Rio de Janeiro, em 15 de abril de 2018

Caros amigos,

Médicos cuidam da salde das pessoas, certo? Defendem a vida, e por natureza e obrigacdo vivem se
metendo na vida das pessoas, e elas, quero dizer, vocés, ou nds todos, quando nos tornamos pacientes,
até pedimos para que o facamos, nao é? Boa profissdo, 6tima eu diria, mas tem alguns pré-requisitos que
talvez para alguns soem meio esquisitos. Estranho, gostar de detalhes, saber de tudo, perguntar tudo,
achar que sabe de tudo. De fato, achamos. E quando descobrimos um defeito na natureza... Ah, por
favor nunca digam que a natureza é perfeita, pois ela é impressionante, maravilhosa, mas nem tenta ser
perfeita. Sem ligar para ser isso ou aquilo, ela apenas simplesmente &, e ponto. E a Medicina persegue e
tenta entender e corrigir toda falha, todo mal estar, toda incapacidade, toda dor e toda perda. E mais,
tentamos todos, profissionais da salde e da educacdo, alargar o saber para esticar limites e funcdes e
poderes, nos proporcionando uma vida mais longa e saudavel, uma boa vida.

Ou seria uma boa morte? Biologicamente seria algo sem dor e sem sofrimento, quem sabe dormindo,
uma mega-sena na existéncia de alguns poucos. Mas ndo é disso que devemos falar num dia de
comemoracdo, destaco apenas que atingir uma boa morte, pessoal e social representa alcancar uma
serena sensacgdo de ultrapassar a existéncia sem grandes remorsos, frustracfes e perdas, com realizacdes,
com a certeza interna de ter feito o melhor que pode a partir do que recebeu, em seu potencial e seu
ambiente.

Podemos tentar nos isolar. Muitos tentam, mas por mais encantada que possa se tornar a ilha mental ou
fisica que criemos, isso ndo nos satisfaz. Somos seres gregarios, ha milénios vivemos nos reunindo
(vejam aqui!), e para isso desenvolvemos a linguagem — para nos comunicarmos — ouvir e falar, falar e
ouvir. Falamos, declamamos, cantamos. Nos educamos! Tentamos nos entender, temos cada um 0 nosso
jeito de ser, mas o tempo todo observamos, copiamos e imitamos uns aos outros, e assim vamos
mudando, progredindo, adotando novas posturas, condutas, gostos e opinides. E assim vamos,
abracando ou resistindo a cada onda, conceito, tendéncia, moda e ideia.

Uma Campanha Nacional da oz € isso: uma grande ideia. Grande como o Rio Grande. Do Sul, ou do
Norte. Do tamanho do Brasil e do Mundo. Mas por gque exatamente estamos nos envolvendo nesse
trabalho extra, voluntério e beneficente? Sejamos médicos jovens ou maduros, otimistas ou pessimistas,
acomodados ou empreendedores, pessoas fisicas ou juridicas, atuantes no setor publico ou privado,



Servicos, Clinicas ou Hospitais, Instituicdes ou Associacdes, cada um ha de ter seus motivos, crencas,
motivagdes e resisténcias.

Todos sabemos que o tema oz certamente abrange aspectos laborais, artisticos, ltdicos e funcionais, de
uma forma geral, destacando o valor de uma boa comunicacéo, civilizadora e harmonizadora, em que
cada cidaddo possa se expressar, ouvir e ser ouvido, enfim, viver de forma plena e sadia, como
individuo e acolhido em sociedade.

Entretanto, hoje vivemos um estranho tempo (estaria exagerando?) de radicalizacGes, de rejeicGes ao
debate e de crescente "intolerdncia a voz do outro”, no seu sentido social mais amplo - seja opinido,
historia, cultura, habitos, origem, ponto-de-vista, ideologia, religido, orientacdo sexual e até time de
futebol.

Falta-nos educacédo, sobra um espirito de competicdo em tudo, uma falta de atencdo e de sentimento
pelo outro, algo que por mais absurdo que pareca, se expande pelas relacdes familiares, no trabalho e na
Sociedade. Falta-nos Afeto, Disposicédo, Solidariedade e Acdo. Nisso tudo 0 nosso pais, 0 pais mais rico
do planeta, € indigente, na vital capacidade de realmente se emocionar e se mexer para contribuir.

Afinal, nossa espécie, curiosa e questionadora como §é, esté irremediavelmente programada para resolver
problemas, a ponto de que ndo ter problemas é um grande problema. Um vazio, um desespero, um nada
existencial.

Ao invés de, apesar de discordarem, defenderem a todo preco o direito do outro se manifestar,
individuos e grupos optam, por esperteza, ignorancia, ma-fé ou fanatismo, por se acharem no direito de
tentar calar a voz do outro, seja ignorando, se recusando a responder a critica, ironizando,
ridicularizando ou pior, distorcendo o que foi dito para atacar algo que lhe incomode e questione. Falta-
nos honestidade intelectual. Poderia pingar uma serie de fatos, comentérios e criticas que nos chegam
por todas as midias, retirados do contexto para serem usados contra o adversario, tratando-o como
inimigo a ser destrocado e calado. Os exemplos sdo tantos, mas pela controvérsia que gerariam, lhes
poupo neste momento. Mas gostaria que todos ficassem ao menos curiosos...

Falta-nos foco e respeito no debate! A arte de desenvolver raciocinios e argumentos se inicia na leitura,
no mergulhar num texto e no pensamento articulado de quem busca analisar essa ou aquela questao.

Essa certeza de estar certo, essa falta de duvida, nada mais é do que uma sutil e violenta loucura, sem
futuro algum; e o didlogo adoece quando muitos desejem muito ser ouvidos, mas poucos, ou cada vez
menos, parecam de fato dispostos a ouvir. Fica dificil... Trata-se um disturbio da comunicagdo humana,
em que prevalece uma rigidez, uma ousada certeza sobre tudo, mesmo sobre aquilo que nada saiba.

Na verdade, parece mais uma compreensivel reacdo envergonhada, propria de mentes saturadas. O
volume de conhecimento acessivel estd de tal modo se ampliando que um mortal comum ¢é
sobrecarregado de informagdes que o invadem das mais diversas origens, eletronicas e graficas. E nos
fechamos as formas fisicas, diretas e humanas. N&o nos expomos ao debate, a duvida, e ndo percebemos
nada de agradavel fluir do discurso a nossa frente. Seria o caso agora? Nem brinca! Arrisco dizer que
contar estorias, ler, escrever, tudo isso vai se encurtando, encurtando, encurtando, e a mente se
fechando...



Esse cansaco interno, essa falta de tolerancia, essa exigéncia de concordancia, essa mania de querer tudo
do seu préprio jeito... Percebamos todos como soa contraditério desejar conviver, mas nao tolerar a
convivéncia! Podemos seguir uma maravilhosa rotina e também conscientemente curtir aventuras e
saidas auto-forcadas da zona de conforto. Neste caso especifico, aqui, por solidariedade, como cidadaos
e como médicos, como fonoaudiologos e professores.

Entretanto, ndo podemos nem iremos perder de vista o aspecto médico essencial, sendo vital, de
prevenir, diagnosticar e corrigir moléstias e imperfeicdes, atuando correta e precocemente para minorar
sofrimentos e sequelas. Prioridade pois ao mais sério, a0 mais grave, ao que ameaca a vida. Assumimos
como médicos a honrosa responsabilidade (misséo!) de afastar as maiores ameacas, para que possa 0 ser
humano, livre da doenga, adaptado ou compensado, exercer da mais ampla forma o seu potencial de
vida, através das maravilhosas e infinitas caracteristicas da raca humana (a Unica que existe!), que
brotam de seus sonhos, desejos, curiosidade, criatividade e dedicacdo a construcdo de um mundo
melhor, social e ambientalmente.

Desta forma, juntos afirmamos que é precisamente esse 0 nosso foco, nossa impostergavel e exclusiva
atribuicdo e deve ser a nossa maior competéncia, assumida e exercida as ultimas consequéncias, pois é
justamente a nds (e especialmente a nds) que cabe o papel de ouvir relatos pessoais e sintomas, perceber
sinais, correlaciona-los, buscar identificar etiologias e diagnosticar doengas, disfuncdes e quaisquer
perturbacdes da salide humana - e propor o melhor tratamento!

E sendo praticos e objetivos, concordemos que para de fato "fazer diferenca” numa realidade de tantas
caréncias, devemos nos mobilizar e expor para exercer duas acdes indissociaveis - informar e atender,
educar e examinar. Identificar a demanda ao maximo. Importantissimo destacar que, indo além de
iniciativas de divulgacdo, ganhamos maxima credibilidade e confianca dos meios de comunicacédo e da
Sociedade, e com isso 0 mais efetivo apoio para pressionar para que a capacidade instalada dos servicos
de saude corresponda a sua real necessidade. Mas facamo-lo de forma responsavel e participativa, ndo
incendiaria nem apenas politico-partidaria, posto que se mostram imaturas ou contraditorias por
natureza, mas focando na objetiva mudanca, propondo solucBes vidveis para cada um dos numerosos
problemas de nossos pacientes — nossos, jamais por posse, mas por bem assumida responsabilidade.

Assim sera a nossa 20 Campanha Nacional da Voz - um claro e bem emitido grito de alerta e orientacdo
de quem conhece os problemas e propde solucGes, e se revela capaz e disposto a executé-las: nds
médicos dedicados a Otorrinolaringologia ou Cirurgia de Cabeca e Pescogo, fonoaudidlogos e
professores!

Obrigado, e vamos ao trabalho!
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Marcos André de Sarvat

Coordenador da Campanha Nacional da Voz

Prof. Adjunto de ORL-CCF da UNIRIO

Cel e wa (21) 99971-2454 sarvat@centroin.com.br



E atualizando o que estabelecemos com Lema de 1989, temos que:

Reunides Cientificas verdadeiramente proveitosas
(ou Sociedades verdadeiramente saudaveis) sdo aguelas em que
prevalecem a Pontualidade, a Objetividade, o Poder de Sintese, a
Capacidade de considerar criticas, a Liberdade de Expressdo, o
Desejo de conhecer, compreender e aceitar outras vivéncias e
experiéncias e, acima de tudo, o Anseio pela independente e
respeitosa troca de ideias, pela discordancia e controvérsia do mais
alto nivel.

A Evolucdo do Conhecimento (ou da Civilizacao)
dispensa a unanimidade, o orgulho e o conformismo, e necessita de
forma vital da Humildade, da Imaginacdo, do Raciocinio, do
Trabalho e da Persisténcia dos que creem em algo além do
estabelecido.

Semana ‘
Nacional da Voz.

Afine a sua saude. Cuide da sua voz.
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